
 

 

 

BHDLA 137 

           :             

IMPORTANT QUESTIONS  

 

3rd part  

 

1.  फ                             

 फ            मतलब                 तर       और  भ       म  ए            र      

त               म                                    र      तर        म     ए  य  

        ई  र    म    त    : 

                 (Message Creation): य      र      ब भ       ल           

    और     र        ,     त   य          म      रत      

               (Message Transmission):     ए  म  म (     ब ल  ,  ल   ,    र  

   )      र  भ      त      

              (Message Reception): य      र      ब     त             म त  

और      रत      

         (Feedback):           य  म     तम   म   त       त  य      ,       य  

 त   लत                  तर              य        

 फल        तब म      त      ब       भ       ल         और     त       म    र  तर  

म ल   त     और                 र    त       फल            लए            ,      ,     

 मय  र और        भ  म  भ              

      : 

य              " मय  र   फ     "   त    , और             मय  र  त    , त  

य   फल                 मतलब                              और  ब            त    

भ    और     त          तर        म    

 

2.       औ                           



 

 

      औ                                भ       , और          ब       म         तर 

  त    : 

            (Spoken Language): 

   रत भ       भ             म ब ल र     रत        म   म        र,         

    ई,   त,       , और   र  र     भ      भ      र      त          त र त 

  त  य   मल        भ       त    ,       ब ल     ल        त       त  ल   त  य  

     र   त         रत भ           र       त     और      म  मय म    य   

  य       त      

         : 

o त  ल         त      

o  र र    भ    (body language)    य        त      

o            र  और  र    म     त      

o  मत र  र        र  य         त      

      : 

o "   त म   ल   र     ?" (य  ए     रत            त          त र       

  त    ) 

o ब त  त म   र और    भ         म ल   य    त      

            (Written Language): 

 ल  त भ       भ             म  ल  र     रत        म               ,  त   , 

   र , और          म         त             र  र     भ        ई य      

       त    ल  त भ      य    त    , और     ब   म    ब र           त      य       

औ    र  और     त   त      

         : 

o   य  और     त   त      

o   र  र     भ       भ     त      

o      औ    र  और   र  त   त      

o  त    और    र           य     त      

      : 

o "   य         म  मय  र   र   र  " (य  ए  औ    र          त    ) 

o "      ,  म         त  य       त  र    " (य  ए  ईम ल      त    ) 

 

3.                                   



 

 

भ          भ            य      भ    र   तय   और    भ  म    य    त      य               

   य     और भ   भ    ब     त      

             (Descriptive Language): 

       भ                    ,    ,     य              त       र     त      

य   म    ,     य  भ              र   म  म    रत            र    भ       

  य    ल ,      , और       म    र   य    त      

      : 

"     ब ल     र     और            म  ए     ब     म     " 

               (Directive Language): 

                       र       लए      य               त      य  भ        , 

      य      -               लए   य        त      

      : 

"   य      र        ब    र    " 

"       म               र   र  " 

              (Emotional Language): 

य  भ         भ    ,         य  म         त        र       लए   त        म  

         त र  भ            भ         त      

      : 

"म  त म   ब त   र  रत    !" 

"म       म  त म   ब त        !" 

              (Rhetorical Language): 

य  भ                         र य  त         त  र       लए   त                

  त  य           भ   त  र  ,    रत  र   य         र म ब र  र     त        म  

  र    ल,     और            त         य     य    त      

      : 

"             ल त     य             ?" 

"    म    र     र  ल र ब  तर  म        ब     त ?" 

 औ            (Formal Language): 

य     भ          औ    र    र   तय   म   य        त    ,              ल , ब   , 

य                म     म     र  और          य          य   त और      त 

  त      

      : 

"   र                 ब    म      त    र          र     र  " 

                (Informal Language): 

य  भ         ,   र  र और            भ  म    य        त        म           य  

 रल और       त      

      : 

"त म         र     ?" 

" ल ,   म    लत    !" 

 

4.                                   



 

 

   म  म      भ       भ          र   य ,   ल     ,       ,    य    त ब , और       

म   य       र      रत   त         म  म   म  भ         य         भ    ल  और       म  

     तर         य    त    ,                            त  त              

          : 

o    औ       :    म  म म    त    त                    लए         

       र  और      र    म     त      

o      औ         :    म  म म                ,    और  भ       म  

   त   य    त      

o             :    म  म म           त र-    ,        और     

भ              र   म  म    रत      

o      :   त                    त    , ल       त  य      भ     त      

      : 

             : र   य  म          ,      और    र         र      र    त     

त      त   म                          र      लए, ए      ए  र       र  और 

      र    ब त म         त      

       :        म  ब त  त य                    ल   भ   त  रत               

    त और     तर          त   य    त      

 


